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Plan de cours 30-793-12 (00) A2016

Ce cours présente les principaux concepts reliés ala gestion de projet et I'utilisation intégrale du logiciel
Project.

Ce coursvise afamiliariser I'étudiant al'importance de la gestion de projet et lui permettre d'utiliser les
diverses fonctionnalités du logiciel Project de Microsoft.

L'étudiant développera les habiletés al'égard des techniques de planification, de suivi, de contrdle et d'analyse
de lavaleur acquise de projet.

Dans ce cours, I'étudiant devra:

» Expliquer les concepts de la gestion de projet;

» Définir les caractéristiques générales et particulieres d'un projet utilisant Ms Project;
o Paramétrer |'outil selon des exigences précises;

» Définir une structure de découpage de projet supportant les besoins spécifiques d'un projet;
« Evaluer les besoins en ressources;

» Structurer le projet dans Ms Project;

» Gérer I'avancement du projet;

» Analyser I'information recueillie pour supporter la prise de décision;

» Analyser lavaleur acquise du projet;

» ldentifier des solutions potentielles;

» Communiquer efficacement les résultats ala direction et I'équipe de projet.

A lafin de ce cours, I'éudiant sera en mesure de :

» Conceptualiser et de modéliser un projet;

» [Faireun suivi de projet efficace al'aide de I'outil;
» Développer des projets al'aide de Ms Project.

» Maitriser les fonctions et techniques d'utilisation de Project comme outil de support ala planification et au
pilotage des projets.

Approche pédagogique

Les notions seront présentées lors d'exposeés magistraux et illustrés al'aide d'exemples. Les exercices serviront
aassimiler ces notions et a maitriser les procédures qui en découlent. La participation aux exemples et aux
exercices présentés en classe est essentielle pour |'atteinte des objectifs du cours, tout comme larelecture des
notions théoriques et les exercices adomicile. Des examens et un travail d'équipe permettront d'évaluer les
connai ssances acquises.

De fagon générale, chague rencontre sera divisée en quatre parties :

Période de questions sur les lectures préparatoires

Retour sur les lectures préparatoires

Explication des notions essentielles lié a M S Project de la séance
Période de laboratoire/exercices individuels sur la matiére
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Plan de cours 30-793-12 (00) A2016

Laréussite de ce cours dépend avant tout de la participation active de I'étudiant aux différentes activités
exigeées, de lalecture des chapitres du manuel et de laréalisation des travaux pratiques demandés.

Matériel pédagogique

Ressour ces bibliographiques complémentair es

Chatfield, Carl S (). Microsoft Project 2016 step by step, , Microsoft Press.
ISBN:0735698783

Accessibleen ligne

M\EIELID Disponible alabibliothéque

Robert Happy (). Project 2010 Project Management: Real World Skills for Certification and Beyond, , .
|SBN:9780470561102

Accessibleen ligne

HAEIELID Disponible alabibliothégue

H\coop  Disponible alacoop HEC

Ressour ces générales

IMPORTANT
OBLIGATOIRE:

Avoir installé Microsoft Office Project Professionnel 2016 en anglais au plustard avant le début du
deuxiéme cours.

Téléchargez gratuitement le logiciel Microsoft Office Project 2016 en anglais sur votre disque dur
avant de l'installer (1 téléchargement est possible) :

Un courriel vous sera acheminé par |'administrateur de licence au plus tard durant la premiére semaine

de cours.

Si vous avez un MAC, MsProject sinstalle sur Windows seulement. Vous devez installer Windows sur

votre MAC pour pouvoir installer MsProject.

Si vous avez de ladifficulté ainstaller le logiciel MS Project, et avez besoin d'un service de support
informatique les options sont :

1-Contactez la COOP de HEC Montréal, prendre notes des informations suivantes:

» |l sagit d'un service payant;

» Consultez le site de la COOP pour les heures d'ouverture et/ou pour en savoir plus sur les services

offerts, http://www.coophec.com/default.aspx ;
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2-Contacter le fournisseur de support informatique de votre choix
Veuillez prendre note que HEC Montréal n'offre pas de support informatique gratuit pour I'installation
du logiciel MS Project sur les postes de travail des étudiants.

Pour de I'information supplémentaire sur les requis systemes du logiciel, veuillez vous référez au site de
Microsoft suivant :

http://technet.microsoft.com/en-us/library/ee624351.aspx#section1l

Evaluations

Sommair e des évaluations

Travail d'équipe 30%
Examen intra 40 % Voir HEC en ligne pour date
Examen final 30% Voir HEC en ligne pour date

Travail d'équipe (30 %)

En équipe/ A lamaison - Hors classe/ Ecrit
Mode de remise : Electronique

Modalités deremise et pénalités

Remettre selon |'échéancier delivrables (voir énoncé)

Le projet d'équipe consiste de réaliser un projet respectant le cycle de développement d'un projet et les
principes de la gestion de projet. A partir de mises en situation, un plan de projet est éaboré, produit sur
Office Project. Vous devrez démontrer vos habiletés aidentifier, planifier, réaliser, diriger et contréler un
projet.

Examen intra (40 %) Voir HEC en ligne pour date

Individuel / En classe
Mode de remise : Papier

Description
40 % questions a choix multiples, 60 % questions a développement

Sont permis al'examen :

1. Toute documentation permise (incluant lelivre)
2. L'ordinateur portable
3. Lacalculatrice

GERER L'EXAMEN COMME UN PROJET
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(Pour connditre votre local d'examen, consultez HEC en ligne)

Examen final (30 %) Voir HEC en ligne pour date

Individuel / En classe
Mode de remise : Papier

Description

40 % questions a choix multiples, 60 % questions a développement

L'examen couvre |'ensemble de la matiére. Ce qui signifie que les notions vues en début de session vous
seront nécessaires.

Sont permis al'examen :

1. Toute documentation permise (incluant le livre)
2. L'ordinateur portable
3. Lacalculatrice

GERER L'EXAMEN COMME UN PROJET

(Pour connaitre votre local d'examen, consultez HEC en ligne)
Organisation du cours

1 - Introduction

Description

Partie 1 : Présentation du plan de cours

Partie 2 : Introduction & Ms Project

Objectifs

» Lagestion de projet vs Ms Project

»  Quand utiliser Ms Project

» Lapertinence stratégique de Ms Project

» Les5 processus clés de lagestion de projet et I'utilisation de Ms Project
e Apercudulogiciel

Activités/Ressour ces avant la séance

Robert Happy (). Project 2010 Project Management: Real World Skills for Certification and Beyond, , .
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Plan de cours 30-793-12 (00) A2016

ISBN:978-0-470-56110-2

Lecturespréparatoires:
e Chapitrel
e Chapitre2

HAEIELID Disponible ala bibliothéque
Mycoop  Disponible alacoop HEC

2 - Le Paramétrage de base de M s Project

Obj ectifs

« Naviguer atraversles vues de Ms Project et utiliser le nouveau Ruban (Ribbon) de Microsoft
» Utiliser les différents menu du Ms Project

» Importer des plans de projet d'Excel et ouvrir desfichiers de projet

» Comprendre et définir les options de Ms Project

» Comprendre, créer et associer un calendrier au projet, aux taches et aux ressources

» Définir ladate de début et de fin du projet

« Enregistrer un fichier de type MPP et MPT

Activités/Ressour ces avant la séance

Robert Happy (). Project 2010 Project Management: Real World Skills for Certification and Beyond, , .
ISBN:978-0-470-56110-2

Lecturepréparatoire:

« Chapitre4

Exercices préparatoires:
» Chapitre4, Exercice 1,2

HAEIELID Disponible &labibliothéque
l\coop  Disponible alacoop HEC

3-LeWBS, lesestimations et le chemin critique

Objectifs

o Lesactivités de planification en 4 étapes
. 2. Créer le WBS
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2. Estimer ladurée ou le travail

2. Etablir lesrelations entre les taches

2. Assigner lesressource et les colits sil y alieu (séance 04)
» Démystifier le WBS et son utilisation

» Comment saisir un WBS et des t&ches dans un projet

» Comment établir une hiérarchie de ses taches dans une projet
» Comprendre la différence entre la durée et le travail

« Estimer ladurée et le travail destéches

« L'approche d'estimation "Top-down" vs "Bottom-up"

« Comprendre et utiliser latechnique PERT

Activités/Ressour ces avant la séance

Robert Happy (). Project 2010 Project Management: Real World Skills for Certification and Beyond, , .
ISBN:978-0-470-56110-2

L ectures préparatoires:

» Chapitre5,

» Chapitre®,

« Chapitre7.

HARIELID Disponible alabibliothéque
lhcoop  Disponible alacoop HEC

4 - Assignation des ressour ces aux taches

Obj ectifs

» Lesactivitésde planification en 4 étapes

. 2. Créer le WBS (séance 03)
2. Estimer ladurée ou letravail (séance 03)
2. Etablir lesrelations entre les tAches (séance 03)
2. Assigner lesressource et les colts sil y alieu

o Utiliser les différents types de tache

o Assigner les ressources aux taches

Activités/Ressour ces avant la séance

Robert Happy (). Project 2010 Project Management: Real World Skills for Certification and Beyond, , .
ISBN:978-0-470-56110-2

L ecture préparatoire:
e Chapitre8
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o Chapitre 9 p.204-212

HAEIELID Disponible &labibliothéque
H\coop  Disponible alacoop HEC

5 - Optimisation et Démystification del'engin de calcul de la planification
automatique

Objectifs

» Anayser I'impact de |'assignation des ressources sur la planification

« Eliminer lasurutilisation des ressources de fagon manuelle

« Eliminer lasurutilisation de fagon automatique

» Comprendre les 6 composantes qui influencent le calcul du temps

» Comprendre les 4 composantes qui déterminent le calcul des colts

» Comprendre I'impact de I'utilisation de la planification manuel vs la planification automatique

Activités/Ressour ces avant la séance

Robert Happy (). Project 2010 Project Management: Real World Skills for Certification and Beyond, , .
ISBN:978-0-470-56110-2

Lecturepreéparatoire:

o Chapitre9

HAEIELID Disponible ala bibliothéque
lhoop  Disponible alacoop HEC

6 - Calculsdes colts et planification initiale (Baseline)

Objectifs

» Démystifier le calcul des colits

» Enregistrement de la planification initiale
e Visudiser les planificationsinitiales

» Maintenir les planificationsinitiales

Activités/Ressour ces avant la séance

Robert Happy (). Project 2010 Project Management: Real World Skills for Certification and Beyond, , .
ISBN:978-0-470-56110-2
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L ecture préparatoire:
» Chapitre 15

HAEIELID Disponible alabibliothéque
H\coop  Disponible alacoop HEC

7 - Caspratique & Révision

8 - Communication al'aide de Project (Lesvues, lesrapports, lesfiltres, les
groupeset plus...)

Obj ectifs

» Connaitre les vues les plus utilisées

« Bien utiliser les vues suivantes: "task" et "resource”
» Naviguer atravers diverses vues

e Créer des champs personnalisés

« Utiliser lesformules et les indicateurs graphiques
» Utiliser et créer destables personnalisées

» Utiliser lesfiltresles plus utilisés

» Créer desfiltres personnalisés

» Utiliser lesfonctions de regroupement "group”

e Créer desregroupement personnalisés

o Utiliser les différentstris possibles

» Utiliser lesrapports

o Créer desrapports personnalisés

Activités/Ressour ces avant la séance

Robert Happy (). Project 2010 Project Management: Real World Skills for Certification and Beyond, , .
ISBN:9780470561102

Lecture préparatoires:

e Chapitre 10

o Chapitre11

o Chapitre 12

e Chapitre 13

Exer cices préparatoires:
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Chapitre 10, Exercice 10,
Chapitre 11, Exercice 11, 12,
Chapitre 12, Exercice 13,14,15,
Chapitre 13, Exercice 16,17.

I\EIELI0 Disponible alabibliothéque
H\coop Disponible alacoop HEC

9 - Suivi et controle de projet

Objectifs

» Différencier les différentes méthodes de suivi
e Saisir les données réelles de projet
» Fairelesuivi du projet

Activités/Ressour ces avant la séance

Robert Happy (). Project 2010 Project Management: Real World Skills for Certification and Beyond, , .
|SBN:9780470561102

Lecturepréparatoire:

« Chapitre 16

Exercice préparatoire
» Chapitre 16, exercice 21

HARIELID Disponible alabibliothéque
lhcoop  Disponible alacoop HEC

10 - Analyse delavaleur acquise

Obj ectifs

» Analyser lesvariances

» Comprendre leursimpacts

« Prendre les actions correctives

» Fairel'anayse delavaleur acquise

Activités/Ressour ces avant la séance
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Robert Happy (). Project 2010 Project Management: Real World Skills for Certification and Beyond, , .
ISBN:978-0-470-56110-2

Lecturepréparatoire:

» Chapitre 17

HAEIELID Disponible &labibliothéque
H\coop  Disponible alacoop HEC

Robert Happy (). Project 2010 Project Management: Real World Skills for Certification and Beyond, , .
|SBN:978-0-470-56110-2

Exercice préparatoire:

» Chapitre 17, Exercice 22

HAEIELID Disponible alabibliothéque
MAcoop  Disponible alacoop HEC

Ressour ces générales

Si vous avez des versions différentes de Project et d'office (e.g. Project 2010 et Office 2013), vous avez un
message d'erreur lorsque vous tentez de genérer les rapports graphiques (visual reports). Voici lamarche a
suivre pour corriger lasituation :

Pour réussir a générer le "Earned value over time Report" avec Ms Project 2010 et Office Excel 2013.

Vous devez trouver |'exécutable d'Excel 2013, soit le fichier "Excel .exe".

Généralement dans le répertoire "C:\Program Files (x86)\Microsoft Office\Officel5", ou dans"C:\Program
Files\Microsoft Office 15\root\officel5"

(Vous pouvez faire une recherche pour le fichier "Excel.exe" sur votre disque "C:")
COPIER lefichier "Excel.exe" (NE PAS LE COUPER!)

Repérer | e répertoire du fichier "WinProj.exe"
Généralement dans "C:\Program Files (x86)\Microsoft Office\Officel4"
(Vous pouvez faire une recherche pour le fichier "WINPROJ.exe" sur votre disque "C:")

Coller lefichier "Excel.exe" dansle méme répertoire que le fichier "WinProj.exe".
Si vous aviez Project d'ouvert, fermer-le et ouvrir a nouveau.

Aprés quoi lorsque vous vous servez de Project, vous pourrez générer |es rapports visuels.

11 - La gestion multi-projets

Objectifs

» Partager de ressources entre projets
e Créer un plan de projet maitre
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Activités/Ressour ces avant la séance

Robert Happy (). Project 2010 Project Management: Real World Skills for Certification and Beyond, , .
ISBN:978-0-470-56110-2

L ectures préparatoires.

+ Chapitre 8 (p.178-179),

« Chapitre 14.

HAEIELID Disponible alabibliothéque
l\coop  Disponible alacoop HEC

12 - Présentation destravaux d'équipes & Révision

Objectifs

e Présentation des travaux d'équipes
» Discussion notion importantes pour |'examen

Reglements de HEC Montr éal
Plagiat

Les étudiants sont priés de prendre connaissance des actes et des gestes qui sont considérés comme étant
du plagiat ou une autre infraction de nature pédagogique, de la procédure et des sanctions, qui peuvent aler
jusqu'ala suspension et méme I'expulsion de HEC Montréal. Toute infraction sera analysée en fonction des
faits et des circonstances, et une sanction sera appligquée en conséquence. En savoir plus sur le plagiat...

Calculatrices

L es étudiants sont priés de prendre connaissance de la politique d'utilisation de calculatrices lors d'examens
lorsque celles-ci sont autorisées. En savoir plus sur la politique d'usage de calculatrices...
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