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Pr ésentation du cours

Description

Ce cours de gestion de projets a pour but d'introduire I'étudiant aux concepts de gestion de projet tels que
proposés par le Project Management I nstitute (PM1) et publiés dans son guide Project Management Body of
Knowledge (PMBOK®) - Fifth Edtion.

Ce cours vise plus spécifiquement a assister I'étudiant qui souhaite se présenter al'examen de certification
PMP (Project Management Professional) ou CAPM (Certified Associate in Project Management) du Project
Management Institute (PMI) en lui fournissant une base solide des connaissances qui seront évaluées dansle
cadre de |I'examen administré par |e Project Management Institute (PMI).

De plus, afin que cette préparation soit la plus proche possible du cadre d'évaluation du PMI, les simulations
et les documents du cours seront principalement présentés en anglais. Toutes les questions et les choix de
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r éponses des évaluations seront exclusivement en anglais. Vous devez donc avoir une maitrise suffisante
de cette langue pour suivre ce cours. D'autre part, ce cours n'est pas une introduction ala gestion de projet,
mais suppose la maitrise préal able des concepts et outils de gestion de projets.

Il est aussi anoter que laréussite de ce cours ne constitue pas une garantie de succes a l'examen administré
par le Project Management Institute (PM1), et que cet organisme ne permet pas aux candidats inexpérimentés
en gestion de projets de se présenter aleur examen de certification.

Obtention de la certification PMP ou CAPM

L e processus d'obtention du titre de PMP (Project Management Professionnal) ou CAPM (Certified
Associate in Project Management) requiert la présentation d'un dossier de candidature démontrant un niveau
d'expérience satisfaisant selon la certification visée ainsi qu'une formation appropriée auprées du Project
Management Institute (PMI).

Suite al'acceptation par le PMI de sa candidature, |I'étudiant peut se présenter a un examen de certification. Ce
processus se fait sur une base individuelle. L'étudiant doit adresser sa demande d'examen au PMI. Il recevra
ensuite les modalités (les dates disponibles et I'endroit) afin de compléter I'examen de certification.

Le cours vise a préparer |'étudiant a répondre aux questions de I'examen de certification et alui présenter les
étapes afranchir vers|'obtention du titre PMP ou CAPM. La présentation du dossier de candidature aupres du
PMI est sous laresponsabilité de I'é tudiant.

Il est fortement conseillé aux étudiants de planifier se présenter al'examen de certification peu de temps
aprés lafin du cours de préparation. Par conséquent, étant donné les délais de préparation du dossier de
candidature d'acceptation du dossier par le PMI, il est suggéré de commencer |e processus dés le début du
cours de préparation.

Obj ectifs

A lafin du cours I'éudiant aura une compréhension détaillée des meilleures pratiques en gestion de projets
selon le Project Management I nstitute (PMI).

Plus spécifiquement, |'étudiant aura acquis une connaissance approfondie des cing groupes de processus

de gestion de projets et des 47 processus détaillés qui les composent, ainsi que des dix domaines de
connaissances qui constituent |'essence du Project Management Body of Knowledge (PMBOK®) publié par
le PMI.

Finalement, le cours vise a aider I'étudiant a comprendre la structure et I'esprit des questions habituellement
posées lors de I'examen de certification PMP ou CAPM, tout en respectant la clause de confidentialité
acceptée par toute personne passant un examen administré par le Project Management Institute (PMI).

Approche pédagogique

La présentation en classe des concepts ala base du Project Management Body of Knowledge (PMBOK®),
des exercices de simulation et la discussion en classe des concepts pertinents constituent le coaur de la
méthode pédagogique privilégiée.

Bien que ce cours se veuille une préparation alaréussite d'un examen essentiellement théorique, plusieurs
liens avec la pratique et laréalité du monde de la gestion de projet dans les organisations seront mis a
contribution.
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Matériel pédagogique

Ressour ces bibliographiques

Project Management I nstitute (2013). A guide to project management body of knowledge (PMBOK) - Fifth
Edition , Newtown Square, Pa., Project Management Institute.
[Livre]

NOTE: Il est trésimportant de se procurer la cinquiéme édition du PMBOK (Fifth Edition, 2013)

Il est fortement recommandé de se procurer laversion anglaise du PMBOK.

HAEIEL)) Disponible alabibliothéque
lhcoop  Disponible alacoop HEC

Ressour ces bibliographiques complémentaires

Heldman, Kim (2013). PMP Project Management Professional exam study guide, Indianapolis, Indiana, John
Wiley & Sons.

ISBN:9781118736371

[Livre]

I\EIELI0 Disponible alabibliothéque

Evaluations

Sommair e des évaluations

Quiz 20%
Examen intra 40 % Voir HEC en ligne pour date
Examen final 40 % Voir HEC en ligne pour date

Quiz (20 %)

Individuel / En classe
Mode de remise : Electronique

Examen intra (40 %) Voir HEC en ligne pour date

Individuel / En classe / Ecrit

Examen final (40 %) Voir HEC en ligne pour date

Individuel / En classe / Ecrit
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Organisation du cours

1.1 - Introduction

Description

» Objectifset esprit du cours

» Contenu général, déroulement des séances et horaire de travail
» Approche pédagogique et mode d'évaluation

» Présentation du PMI

» Lescertifications PMP et CAPM du PMI

» Lesétapes du processus de certification CAPM et PMP

« Objectif du Guide PMBOK®

+ Structure du Guide PMBOK®

Activités/Ressour ces avant la séance

Site web PMI
(http://www.pmi.org/)

Executive Guide to project Management, PM| 2006
(http://www.pmi.org/About-Us/~/media/PDF/Publications/ PM I EX EC06.ashx)

PMP Handbook
(http:/Avww.pmi.org/en/Certifi cation/~/media/PDF/Certifications/pdc_pmphandbook.ashx)

PM P Examination Content Outline
(http://www.pmi.org/en/Certification/Proj ect-M anagement-Prof essi onal -PM P/~/media/ PDF/Certifications/
PM P%20Examinati on%20Content%200utline_2010.ashx)

PMP On-line Application [Site web]
(http://www.pmi.org/certification/proj ect-management-professional -pmp.aspx)

PMI Certification Application Agreement
(http:/Aww . pmi.org/Certification/~/media/ PDF/Certifications/CertificationAgreement.ashx)

CAPM Handbook
(http://www.pmi.org/Certification/~/media/PDF/Certifications/pdc_capmhandbook.ashx)

CAPM On-line Application [Site web]
(http://www.pmi.org/certification/certified-associ ate-proj ect-management-capm.aspx)

1.2 - PMBOK Processes (PMBOK ch. 3)
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http://www.pmi.org/en/Certification/Project-Management-Professional-PMP/~/media/PDF/Certifications/PMP%20Examination%20Content%20Outline_2010.ashx
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Description

» Lescing groupes de processus

» Les42 processus de management de projet

» Lesinteractions entre les groupes de processus

» Lesneuf domaines de connaissances en management de projet

» Lacorrespondance entre les 42 processus de management de projet et les neuf domaines de connaissances

2 - Organizational Influences and Project Life Cycle (PMBOK ch. 2)

Description

» Qu'est-ce qu'un projet?

» Qu'est-ce que le management de projet?

» Programmes et management de programmes
» Bureaux de projets

» Lecycledeviedu projet

» Parties prenantes du projet

» Influence et structures organisationnelles

Activités/Ressour ces avant la séance

PMBOK - Chapitre 2: Organizational Influences and Project Life Cycle

3 - Integration (PMBOK ch. 4)

Description

4.1 Elaborer la charte du projet

4.2 Elaborer le plan de management du projet

4.3 Diriger et piloter letravail du projet

4.4 Surveiller et maitriser le travail du projet

4.5 Mettre en oauvre la maltrise intégrée des modifications
4.6 Clore le projet (ou la phase)

Activités/Ressour ces avant la séance
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PMBOK - Chapitre 4: Intégration

Activités/Ressour ces apr s la seance

Exercice:
Scordo: PMP exam prep questions, answers & explanations:
Knowledge Area Quiz Project Integration Management Practice Questions-Answer Key and Explanations

4 - Scope (PMBOK ch. 5)

Description

5.1 Planifier le management du contenu

5.2 Recueillir les exigences

5.3 Définir le contenu

5.4 Créer la structure de découpage du projet (SDP)
5.5 Valider le contenu

5.6 Maditriser le contenu

Activités/Ressour ces avant la séance

PMBOK - Chapitre 5

5-Time (PMBOK ch.6)

Description

6.1 Planifier le management de I'échéancier

6.2 Définir les activités

6.3 Organiser les activités en séquence

6.4 Estimer |es ressources nécessaires aux activités
6.5 Estimer la durée des activités

6.6 Elaborer |'échéancier

6.7 Maitriser I'échéancier

Activités/Ressour ces avant la séance
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PMBOK - Chapitre 6

Activités/Ressour ces apr s la seance

Exercice:
Scordo: PMP exam prep questions, answers & explanations:
Knowledge Area Quiz Project Time Management Practice Questions-Answer Key and Explanations

6 - Cogt (PMBOK ch. 7)

Activités/Ressour ces avant la séance

PMBOK - Chapitre 7

7 - Quality (PMBOK ch. 8)

Description

« Planification de laqualité
» Mettre en oeuvre |'assurance qualité
» Mettre en oeuvre le contrdle qualité

Activités/Ressour ces apr és la séance

Exercice:
Scordo: PMP exam prep questions, answers & explanations:
Knowledge Area Quiz Project Quality Management Practice Questions-Answer Key and Explanations

Juran Institute [ Site web]
(http://www.juran.com/)

- INTRA (Dimanche 5 juin, 09:00)
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8 - Human Ressources (PMBOK ch. 9)

Description

e Retour sur l'intra

+ Planification des ressources humaines
» Former I'équipe de projet

» Développer I'équipe de projet

» Diriger I'équipe de projet

Activités/Ressour ces avant la séance

PMBOK - Chapitre 9

Activités/Ressour ces pendant la séance

Exercice:
Scordo: PMP exam prep questions, answers & explanations:

Knowledge Area Quiz Project Human Ressources Management Practice Questions-Answer Key and
Explanations

9 - Communication (PMBOK ch. 10)

Description

« Correction del'intra

+ Planification des communications

» Diffusion del'information

«  Etablissement du rapport d'avancement
» Manager les parties prenantes

Activités/Ressour ces avant la séance

PMBOK - Chapitre 10
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Activités/Ressour ces apr s la séance

Exercice:
Scordo: PMP exam prep questions, answers & explanations:

Knowledge Area Quiz Project Communication Management Practice Questions-Answer Key and
Explanations

10 - Risk (PMBOK ch. 11)

Description

» Planification du management des risques
» ldentification des risques

» Analyse qualitative des risques

» Analyse quantitative des risques

» Planification des réponses aux risques

» Surveillance et maitrise des risques

Activités/Ressour ces avant la séance

PMBOK - Chapitre 11

Activités/Ressour ces pendant la seance

Exercice:
Scordo: PMP exam prep questions, answers & explanations:
Knowledge Area Quiz Project Risk Management Practice Questions-Answer Key and Explanations

Activités/Ressour ces apr s la séance

Synthese des 5 étapes de gestion des risgues

(http://www.technol ogia.com/gpl ogie-la-gestion-des-risques-simplifiee.html)

Carl Gilbert, directeur de la certification au PMI Montréal et formateur chez Technologia, explique I'approche
de gestion desrisques du PMI.

Ressour ces générales

Project Management Institute et al. (2009). Practice standard for project risk management, Newtown Square,
Pa., Project Management Institute.
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ISBN:9781933890388
M\EIELI0 Disponible alabibliotheque

11 - Procurement (PMBOK ch. 12)

Description

» Planifier les approvisionnements

« Planifier les contrats

» Salliciter des offres ou des propositions des fournisseurs
» Choisir les fournisseurs

» Administration du contrat

» Cl6ture du contrat

Activités/Ressour ces avant la séance

PMBOK - Chapitre 12

12.1 - Stakeholder (PMBOK ch. 13)

Description

QUIZ #4 Durée 30 minutes; 20 questions Séances 10 et 11/ PMBOK Ch. 11 et 12 Ordinateur obligatoire

13.1 Identifier les parties prenantes

13.2 Planifier le management des parties prenantes
13.3 Gérer I'engagement des parties prenantes
13.4 Maitriser I'engagement des parties prenantes

Activités/Ressour ces avant la séance

PMBOK Chapitre 13
Activités/Ressour ces pendant la séance

Exercice:
Scordo: PMP exam prep questions, answers & explanations:
Knowledge Area Quiz Project Stakeholders Management Practice Questions-Answer Key and Explanations
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12.2 - Code of Ethics and Professional Conduct

Description

Code de conduite et responsabilité professionnelle
« Ethique et intégrité professionnelle et sociale du gestionnaire de projet

Activités/Ressour ces avant la séance

Code of Ethics and Professional Conduct, PMI
(http://www.pmi.org/About-Us/Ethics/~/media/PDF/Ethics/ap_pmicodeofethics.ashx)

PMI Ethical Decision-Making Framework [Site web]
(http://www.pmi.org/About-Us/Ethi cs/~/media/ PDF/Ethi cs/Ethi cal %620D eci sion%20M aking%20Framework
%20-%20FINAL .ashx)

Wheat do you do when you face tought dilemmas?
(http://www.pmi.org/About-Us/EthicsWhat-Do-Y ou-Do-When-Y ou-Face-Tough-Dilemmas.aspx)

Activités/Ressour ces pendant la séance

Exercice:
Scordo: PMP exam prep questions, answers & explanations:

PMP Focus Area Test - Professional and Social Responsibility Practice Questions-Answer Key and
Explanations

- FINAL (Jeudi 23 juin, 18:30)

Reglements de HEC Montr éal
Plagiat

L es étudiants sont priés de prendre connaissance des actes et des gestes qui sont considérés comme étant
du plagiat ou une autre infraction de nature pédagogique, de la procédure et des sanctions, qui peuvent aller
jusgu'a la suspension et méme |'expulsion de HEC Montréal. Toute infraction sera analysée en fonction des
faits et des circonstances, et une sanction sera appliquée en conséquence. En savoir plus sur le plagiat...

Calculatrices
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Les étudiants sont priés de prendre connaissance de la politique d'utilisation de calculatrices lors d'examens
lorsque celles-ci sont autorisées. En savoir plus sur la palitique d'usage de calculatrices...
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