
Comment poser vos questions 

Il existe cinq moyens pour poser vos questions : le courriel, le Clavardage Zone Cours, 

Skype, le téléphone et en personne. 

Courriel 

Vous pouvez poser vos questions en tout temps par courriel à 

l’adresse jacques.raynauld@hec.ca.  

Clavardage ou Chat de Zone Cours 2 

Vous pouvez poser vos questions par Clavardage lors des périodes de consultation (voir 

l’espace Nouvelles ou Annonces sur le site du cours pour connaître ces périodes). 

L’outil clavardage est disponible dans le menu de gauche du site du cours. 

Forum de discussion 

Vous pouvez aussi poser vos questions à travers le Forum de discussion de Zone Cours 2 

(section Questions).  Voir le guide d’utilisation du forum de discussion dans Zone la 

section Matériel pédagogique/Outils. 

Skype 

Vous pouvez poser vos questions de vive voix avec Skype lors des périodes de 

consultation (voir l’espace Nouvelles sur le site du cours pour connaître ces périodes). 

1. Téléchargez Skype à partir de la page suivante : www.skype.com

2. Ajoutez le contact suivant : ppeenligne@hotmail.com

Note : Vous devez avoir un micro fonctionnel. 

Téléphone 

Jacques Raynauld 514-340-7755 

En personne 

Local des stagiaires : Côte-St-Catherine  4.174 (vérifier l’horaire de consultation sur Zone 

Cours) 
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http://www.skype.com/



